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QUE FAIT KOLEGZ?

! Diagnostics et plans RH




Menu du jour

*% Question brise-glace

% Utiliser I'lA pour faire quoi en RH?
% Comment utiliser ChatGPT?

% Eléments & surveiller et & encadrer

*% Conclusion
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Question brise-glace

Pour quelles initiatives RH
utilisez-vous

I'intelligence artificielle?



UTILISER L'IA
POUR FAIRE QUOI EN RH?




Attirer

%2 Trier les candidatures et rédiger des questions

d’entrevue
22 Rédiger des affichages de poste

2 Créer des publications sur les réseaux sociaux

(RedactAl pour Linkedln)

%2 Chatbot pour répondre aux questions des candidats
(Landbot, Typeform)

%2 Repérer les candidats passifs sur LinkedIn

%2 Musique pour vidéoclip afin d'attirer les candidats

(Suno)
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https://www.redactai.io/
https://landbot.io/
https://admin.typeform.com/
https://suno.com/

Fidéliser

%2 Plateforme de sondages pour prédire les tendances

(ex : Amélio, Officevibe)

2 Gestion de conflits : reformulation des idées des

gestionnaires

%2 Mentorat et coach virtuel de gestionnaires (Atman)

3% Déve|oppemen’r de carriere : competences générées

par I'lA en fonction du poste (Workleap Skills)
%2 Chatbot pour les questions internes

%2 Créer des guides d'accueil des recrues
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https://amelio.co/fr/
https://workleap.com/officevibe
https://atmanco.com/
https://workleap.com/skills

Fidéliser avec ChatGPT

%2 Créer du contenu d'infolettres : images et textes

%2 Générer des idées d'activités d'équipe et de

moyens de reconnaissance
%2 Reformuler les évaluations des pairs
%2 Traduire, analyser ou résumer des documents RH

%2 Partenaire de brainstorming & moindre coiit (qui

nécessite de la révision)
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COMMENT UTILISER
CHATGPT?



Comment utiliser ChatGPT?

@ Etre précis Détailler ce que vous voulez

obtenir pour éviter des réponses trop générales

@. Donner du contexte  Expliquer la

situation, I'objectif et les contraintes éventuelles

@ Préciser le format souhaité Demander un

e-mail, un plan, un tableau, une liste & puces, etc.

@ Utiliser des mots-clés RH Ex. recrutement,

fidélisation, performance, marque employeur.



Exemple de “prompt”

Donne-moi une liste de 10 questions d’entrevues.
Pour évaluer un employés aux ventes.
En tenant compte que 70% de son travail sera
de la recherche de clients et 30% du maintien de la

relation.

Les valeurs de notre entreprise sont

l'imagination, la saveur positive, 'empathie et le concret.

Sur un ton amical, avec l'utilisation

d’emojis et des références aux desserts
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ELEMENTS A SURVEILLER
ET A ENCADRER




Eléments a surveiller et a encadrer

%2 Les différences entre le modéle payant et gratuit
%2 Le modeéle utilisé par vos employés a la maison
%2 Les politiques d'utilisation de 'lA

%2 La paresse du cerveau & long terme

%2 Le manque d'émotions de ['lA



Pour emporter

L'IA est un excellent partenaire de brainstorming pour
éviter le syndrome de la page blanche. Il faut

néanmoins le réviser.

Pour obtenir de meilleurs résultats dans ChatGPT, il
faut étre le plus précis possible en donnant du contexte,

sinon les résultats ne seront pas & la hauteur.

Soyez vigilant dans la confidentialité des données et le

manque d'émotions générées par |'lA

L'lA peut étre utile dans plusieurs initiatives des
ressources humaines et une panoplie de logiciels

existent.
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