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SO M M ET 10 novembre 2025
Marriott Chateau Champlain
RH et ga/a Montréal

PROGRAMME

T

Conseil québécois .
des Ressources Humaines

ENTOURISME

8h

10h 30

12h

14 h

16 h30
17h

L’'humain au cceur de 'Expérience touristique

SOMMET RH

animé par Guillaume Lavoie

Accueil des participants
Ouverture du Sommet RH

Conférence sur ’état du Tourisme et Tendances
internationales 2025 @

Portrait et réalités au Québec @

Régionalisation du tourisme et impact dans
les communautés @

Impact de UlA sur les métiers du tourisme et les RH @

Pause café + réseautage

Impact du service et de la qualité sur le
référencement et Uattraction de la clientéle ®

L’IA au service des RH et le futur de nos professions @®

Diner

Atelier dynamique : Intégration des différents bassins
de main-d’ceuvre

Pause café + réseautage
Atelier Mobilisation intrinséque des équipes

Espace discussion collective : Créons le futur du
tourisme ensemble

Mot de lafin

Cocktail de réseautage

® Conférence
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SOMMET
RH et gala

L’'humain au cceur de I'Expérience touristique

10 novembre 2025
Marriott Chateau Champlain
Montréal

SOIREE GALA

animée par Chef Jonathan Garnier

18 h30 Ouverture des portes - Soirée Gala
19h Discours d’ouverture
19h15 Présentation Vidéo Hommage

19h30-21h30 Souper avec animation
20 h 30 Prix reconnaissance et témoignages

21h 30 Tirage et prix de présence

PROGRAMME

22 h Cloture

co@®r

Conseil québécois .
des Ressources Humaines

ENTOURISME




